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« Depuis plus de 30 ans, |'ai souhaité insuffler a Citya Immobilier, une véritable dynamique de croissance en région,
puis au niveau national, tout en conservant son statut d’entreprise familiale.

Citya Immobilier fonde son développement sur des engagements forts. Nous travaillons a satisfaire ceux qui nous font confiance en

~— -
préservant 'essentiel : un ancrage local, une relation commerciale de proximité et ’attachement intransigeant a la qualité et ala =et ’*‘
rigueur dans Paccompagnement de nos clients. » .
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PHILLIPPE

QU BRIAND
PRESIDENT
CITYA IMMOBILIER

STEPHANE

GLUCKSMAN
DIRECTEUR GENERAL

ADJOINT CITYA
Ancienneté : 24 ans

FREDERIC

CHAMINADE
DIRECTEUR GENERAL

Ancienneté : 29 ans

LAURE JEAN-FRANCOIS

LINE

FABRICE

GUILLET l DE KILMAINE CHAMPEAUD RENARD

DIRECTEUR DIRECTRICE DES DIRECTRICE JURIDIQUE CHARGE DU RESEAUX
ET DEVELOPPEMENT CITYA

RESSOURCES HUMAINES
Ancienneté : 22 ans

NN

Ancienneté : 9 ans

B

ADMINISTRATIF FINANCIER
Ancienneté : 22 ans

Ancienneté : 18 ans

ERIC

HAROLD

BRIAND MORAIN

DIRECTION GERANCE DIRECTEUR ADJOINT

CITYA & ADJOINT A " CHARGE DE LA
COMPLIANCE & RSE

DIRECTION RESEAU
Ancienneté : 14 ans

Ancienneté : 3ans
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CiITYA

IMMOBILIER

UNE ENTREPRISE FAMILIALE

Depuis plus de 30 ans, Citya Immobilier s’étend sur le territoire

en se développant au niveau national, tout en préservant son identité
d’entreprise familiale.

305 agences réparties dans plus de 250 villes.

Plus d’un million de clients grace a un service de qualité, une relation
de proximité et la formation continue de ses 5 000 collaborateurs.
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de chiffre d’affaires

920 000

lots de copropriété

#9847 000

g = / locations

7500

ventes

215 000

lots en gestion

[ (/A locative
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UN SAVOIR-FAIRE RECONNU DEPUIS 32 ANS
fondé sur 3 valeurs : 'engagement, I'efficacité et la convivialité.

4 800 collaborateurs au service de vos projets immobiliers (location,
transaction et gestion).
lots en gestion

717 agences franchisees réparties sur le territoire avec une forte lisibilité locale. locative
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Chiffres enregistrés en 2025




10500

locations

SOLIDEMENT IMPLANTE
avec plus de 20 ans d’expérience dans le métier de 'immaobilier.

2000 collaborateurs pour une approche multi-métiers (location, transaction

et gestion).
g ) ventes
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435 agences franchisees et cabinets d’affaires répartis en France D)
et dans le monde.
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NE AUX ETATS-UNIS EN 1972, ET IMPLANTE
EN FRANCE EN 1987

928 agences franchisees sur le territoire frangais, en Corse et
a La Réunion.

7200 personnes qui interviennent sur les métiers de la transaction (neuf
et ancien, entreprise et commerce), de la gestion locative et du syndic de
copropriété.

Une gamme de services pour optimiser la satisfaction de nos clients :
formation de nos collaborateurs, normes de qualité minimale, outils de
contréle qualité performants.
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RESEAU DE PLUS DE 470 AGENCES,

cree en 2017, implanté en France et a l'international.

2 400 collaborateurs au sein du groupe Nestenn (location, transaction
et gestion).

388 agences franchisées en France et a l'international (Miami,
Etats-Unis, DOM-TOM, Portugal, ...)

Chiffres enregistrés en 2025
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ARCHE, ACTIONNAIRE FONDATEUR ET
REFERENT

BIEN’ICI, LE SITE DPANNONCES IMMOBILIERES
NOUVELLE GENERATION :

* une expérience de recherche unique, fluide et naturelle (cartographie
3D, vie de quartier, etc.)

+ la contextualisation des biens
(points d’intéréts, transports, statistiques, etc.)
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Chiffres enregistrés en 2025
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ParuVendu.fr

7
MILLIONS 52 %

de visites/mois de l'audience sur

i la rubrique
A immobiliere
ParuVendu.fr couvre les secteurs de 'immobilier, de 'automobile et de la ~ 2
seconde main. : — 26 ans /

e d'expertise -
— 5 iL==
MILLIONS * ey

d’utilisateurs
inscrits

2° SITE GENERALISTE DE PETITES ANNONCES EN FRANCE,

Classé 3¢ site immobilier le plus connu des Frangais*, ParuVendu.fr est
reconnu pour sa proximité, sa simplicité d’utilisation et sa notoriété auprés
du grand public.

ParuVendu.fr s’appuie sur une communaute fidele et engagee pour offrir
aux professionnels une visibilité nationale et des contacts qualifiés.
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UNE EQUIPE DE 50 COLLABORATEURS

associant leurs compétences complémentaires pour concevoir des solutions
innovantes dédiées aux professionnels du réseau Century 21 pour satisfaire

NG ok kel
les clients de leurs agences. ‘

Edition logiciel CRM, applications mobiles, sites corporate et agences,
supports clients, formation et référencement SEO/SEA/SMO

Développement et déploiement de solutions métiers ~ utilisateurs

innovantes, avec notamment Marguerite et Orion, de 3:‘» Marguerite

nouvelles générations d'outils congus pour ’ y

accompagner la transformation digitale des réseaux et . v, = L
optimiser la performance des professionnels de la ( O=AON 4

transaction et de la location immobiliere -
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Depuis 2009, nous créons et proposons des solutions d’assurance
sur mesure pour plus de 3 000 professionnels de 'immobilier ainsi
que pour leurs clients.

Nos missions :
+ Proposer des garanties négociées et des tarifs compétitifs,

« Accompagner nos clients avec bienveillance,
» Garantir une gestion rapide et efficace.

Nos partenaires assureurs

Allianz @ aLtima M D %?5

GENERALI

o s F galian -
matmuts;  ¥)sads,  glens |

Chiffres enregistrés en 2025
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» Cabinet de courtage créé en 2012

* 100% des actes de gestion réalisée

galian=smabtp .

« Deélegation totale de la part des assureurs
+ Authentification et certification de 'ensemble des dossiers locataires
* Indemnisation rapide des dossiers sinistres

+ Equipe spécialisée dans le recouvrement des impayés

« Validation du dossier locataire avec VIALINK

Chiffres enregistrés en 2025

/98 000

clients
assurés

36 000

agréments par an

IMMOBILIER & SERVICES
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Shex ESEAUXDEXPER

.

Création en 2013

¢ 2017 :lancement de notre application pour les oR‘ClO

professionnels de I'état des lieux bySnexi
. Etats des lieux et chiffrages des travaux locatifs
+ Diagnostics obligatoires en location, syndic et vente

« Intervention sur missions spécifiques (neuf)

«  Formation et veille informationnelle
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Chiffres enregistrés en 2025
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Création 2008, 2 DOMAINES D’EXPERTISE

les préts coproprietés pour les travaux d’entretien, la rénovation

et 'accompagnement a la transition énergétique

les préts immobiliers pour I'acquisition, la construction, les
travaux et les renégociations

SOCIETE BANQUE s
CAISSE GENERALE . E

D’EPARGNE
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e gureﬁgrﬁ Crédit &» Mutuel

CREDIT AGRICOLE
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Chiffres enregistrés en 2025
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VATTENFALL & saintpierre
assurances

free RED jlek

»  Service garanti 100% gratuit

Pack déménagement complet pour faciliter 'emménagement

Solution sur mesure pour répondre aux besoins du client

‘ s/—/!‘ g
Chiffres enregistrés en 2025
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INTEGRATION ET IMMERSION

parcours d'intégration de 2 a 6 mois pour les dirigeants
et les responsables de service

stage d'intégration au siege dans chague metier

"LE TALENT D’UN HOMME REPOSE SUR SES
DEUX JAMBES "

Le savoir-faire (législatif, comptable, technique...)

Le savoir-étre (prise de parole en public, gestion des conflits, management...)
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Big DATA
solutions

» 2 salles informatiques centralisées et sécurisées : agences reliées 24h/24,
connexions de nos clients en temps réel
+ Le « HELP DESK » (S.0.S Informatique) disponible depuis I'Intranet

« LaTéléphonie IP, messagerie Microsoft Exchange

« Applications métiers .” C ORION

Big DATA

REPLICATION ET SECURISATION : : B
Plan de Reprise d’Activité i : i

Toutes les données informatiques sont synchronisées en temps réel entre la 's"a‘_lle infomq
production et son site de reprise d’activité. Les données sont ainsi sauvegardées et sécurisées. é =

ARCHE

Chiffres enregistrés en 2025
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15 COLLABORATEURS + 2 ALTERNANTS

e - et e

AMENAGEMENT s
des espaces de

o'—

% Campagnes ... N

sont en charge de la cré_ati(_)n, la réalisatiorj e_t le suivi de toutes travail " de publicités nationales fo| .
les actions de communication favorables a I'image de marque )
et au positionnement marketing des filiales Arche. ”
s = .. COMMUNICATION
T —— PRINT , N
T Y Evénementiel

= Comrﬁunicaﬂon' ~~~~~~
digitale @————

Chiffres enregistrés en 2025
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ANANOBILER

LES CITYALES plus de 2 000 collaborateurs réunis
Location, Gestion, Transaction et Copropriété

(Marrakech, PortAventura)

LES CONVENTIONS DIRECTEURS PRILERASERICES
plus de 250 personnes réunie

CONVENTION
D”?EZCO;;WS (Miami, Punta Cana, Dubai, Panama, Brésil, Opio...)

Journées des & Le Cadre Noir Chambord Live
alternants 4 Partenariat N Partenariat

LES CONVENTIONS RAF
§F plus de 180 personnes réunies
CONVENTIEN Responsables Administratifs et Financiers
(Futuroscope...)

SOIREE DE NOEL
plus de 450 collaborateurs réunies

(avec la performance artistique du groupe la Folie douce)

=— N . . | SalonsImmobilier ®  Inaugurations Conventions Beaujolais
-4 & \ - - e - :

BtoB & BtoC Agences & Franchises Saint Pierre Assurances Agences
Et plus encore...

& Snexi

| —

Chiffres enregistrés en 2025 ARCH E
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Visites par site
du 01/01/25 au 31/12/25 '

ChvA 3
000 o o ¥
visiteurs uniques %

13 %

en 2024
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de fans
— (au 01/01/2025)

LEADER R -4

ARCHE <ciorie réssaux immobiliers S -

i = dans la catégorie reseaux immobiliers ! ‘ I o
IMMOBILIER & SERVICES . o & 7 S

Chiffres enregistrés en 2025
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IMMOBILIER CENTURY 21

MEILLEURE
FRANCHISE
DE L'ANNEE

Satisfaction Client
=
apital

MEILLEURS

IRES
N LIGNE MEILLEURS
EMPLOYEURS
Prixd'Excellence
Laurgnt Vimont

Qualité de vie Relation Client

LESLEADERS au travail
DELINNOV
S
mme!:.! m%xul

—w——

BRONZE

I'ARGUS]

Qucliopi;;
de I'assurance r

ecovadis
S 2 REPUBLIQUE FRANGAISE
Performance RSE
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